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Hoe je een afspraak maakt of afzegt in het Nederlands 

De zinnen die je nodig hebt voor de telefoon, WhatsApp en face-to-face 

WAAR DEZE LES OVER GAAT 

Niet over formele correspondentie. Over de alledaagse situaties waarbij je een afspraak moet 
plannen, verzetten of afzeggen. 

 

HET ECHTE PROBLEEM 

Een afspraak maken klinkt simpel. Maar als je Nederlands niet je sterkste kant is, zoek je snel naar een 
uitweg. Je stuurt een e-mail in het Engels. Je vraagt een collega om het voor je te doen. Je stelt het uit. 

Het probleem is niet dat je de woorden niet kent. Het probleem is dat je ze niet paraat hebt op het 
moment dat het moet. 

Of je het nu per telefoon doet, via WhatsApp of persoonlijk, er zijn maar een paar zinnen die je echt 
nodig hebt. 

 

KERNIDEE 

Een afspraak maken of afzeggen in het Nederlands werkt met drie blokken: het voorstel, de 
bevestiging en de afsluiting. Je hebt voor elk blok maar één zin nodig. 

 

WAT JE IN PLAATS DAARVAN DOET 

1.  Een afspraak voorstellen 

'Kunnen we een afspraak maken?' of 'Ik wilde vragen of we kunnen afspreken.' 

Dan een moment voorstellen: 'Wat dacht je van donderdag?' of 'Komt volgende week voor jou uit?' 
Simpel. Direct. Zo doe je het. 

2.  Een afspraak bevestigen of verzetten 

'Donderdag om 14:00, klopt dat?' of 'Kan het ook een half uur later?' 

Als iemand vraagt of een tijd klopt: 'Ja, dat is goed voor mij.' of 'Nee, dat komt me niet uit. Kan het ook 
op...?' 

3.  Een afspraak afzeggen 

'Ik moet helaas afzeggen.' Dan een korte reden: 'Ik ben ziek.' 'Ik heb een conflict.' 

Je hoeft niet veel te verklaren. Dan een alternatief als je dat wil: 'Kan het volgende week?' 

 

 

 

 

 



OEFENING 

Lees de situatie. Wat zou je nu hardop zeggen, in het Nederlands? 

 

1.  Je wil een afspraak maken. 

'Kunnen we een afspraak maken? Wat dacht je van donderdag?' 

2.  Iemand stelt een tijd voor die niet uitkomt. 

'Dat komt me niet uit. Kan het ook op...?' 

3.  Je moet een afspraak afzeggen. 

'Ik moet helaas afzeggen. Ik ben ziek. Kan het volgende week?' 

4.  Je wil bevestigen wat is afgesproken. 

'Dus we spreken af op donderdag om 14:00. Klopt dat?' 

5.  Iemand vraagt of je beschikbaar bent. 

'Ja, dat komt me goed uit.' Of: 'Nee, dat lukt niet. Kan het ook...?' 

 

KLEINE ACTIE VOOR VANDAAG 

Maak of bevestig vandaag één afspraak in het Nederlands. WhatsApp telt ook. 

 

Meer oefenen? De ledenversie heeft 20 oefenopdrachten per niveau (A2, B1, B2) en zelfcheckvragen. 


